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О чем идет речь?
• Добровольные консультации и 

помощь беженцам и людям с 
иммигрантским прошлым

• Поддержка, начиная с иммиграции и 
до натурализации

• Сотрудничество с 
административными учреждениями, 
органами власти и муниципалитетами

Что мы предлагаем?
• Кейс-менеджеры — это посредники, 

которые оказывают поддержку 
в общении с различными 
органами (например, властями, 
консультационными центрами, 
школами, детскими садами) и 
помогают в подаче заявлений и 
получении помощи.

• Кейс-менеджеры помогают с 
получением пособий, если вы не 
можете сделать это самостоятельно.

• Кейс-менеджеры оказывают помощь 
в самостоятельном решении проблем 
и разработке перспектив вашего 
собственного будущего.

Кому мы предоставляем 
поддержку?
• Всем индивидуумам и семьям с 

иммигрантской историей, которым 
нужна поддержка

В чем мы оказываем 
поддержку?
Мы рассматриваем вместе с вами:

• Что для вас важно?

• Каковы ваши надежды на будущее?

• Каковы ваши цели?

• Что вы можете сделать, чтобы 
улучшить свою жизнь?

• Какая поддержка вам нужна в 
повседневной жизни?
Какая поддержка вам нужна в 
повседневной жизни?повседневной жизни? интеграция

 и нату-
рализация

Админист-ративные органы

Работа и 
учеба и 
образо-
вание 

Здоровье

Детский 
сад и школа

Мы поддерживаем вас! Консультации 
в рабочее время и по личной 
договоренности

Следующая встреча:

Дата:    

Время? 

Место: 

Если вы не можете прийти на прием, 
пожалуйста, позвоните заранее.
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