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За какво става въпрос?
•	 Доброволни съвети и помощ за 

бежанци и хора с имиграционна 
история

•	 Помощ от имиграция до 
натурализация

•	 Сътрудничество със службите, 
органите и общностите

Какво предлагаме ние?
•	 Мениджърите на случаи 

са медиатори, които дават 
възможност да се свържете с 
различни институции (напр. органи, 
консултативни центрове, училище, 
детска градина) и при това помагат 
за заявяване на помощни услуги и 
получаването им.

•	 Мениджърите на случаи организират 
услуги за поддръжка, ако те не могат 
да бъдат постигнати самостоятелно.

•	 Мениджърите на случаи предоставят 
помощ и разрешават проблемите 
независимо и разработват 
перспективи за собственото бъдеще.

Кого подкрепяме?
•	 Всички лица и семейства с 

имигрантска история, които имат 
нужда от подкрепа

С какво помагаме?
Разглеждаме заедно с вас:

•	 Какво е важно за вас?

•	 Какви са вашите желания за 
бъдещето?

•	 Какви са вашите цели?

•	 Какво можете да направите, за да се 
почувствате по-добре?

•	 От каква подкрепа се нуждаете в 
ежедневието?

Интег- рация и 
 натурали- 
зация

Органи

Работа, обучение и следване

Здраве

Детска  
градина и  
училище

Ние ви подкрепяме! Консултации в 
приемния час и след индивидуална 
уговорка

Следваща среща:

Ден: 	    

Час:	

Loc: 	

	

Ако не можете да спазите уговорения 
час, моля, обадете се предварително.
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